Regulamin uczestnictwa w kursie szachowym
organizowanym przez Akademi¢ Szachowg Kacper
Raclawicki

Warunki Umowy
§ 1. Postanowienia wstepne

Organizatorem kurséw szachowych odbywajgcych sie stacjonarnie jak i on-line jest Kacper
Ractawicki, prowadzacy dziatalnos$¢ gospodarcza pod nazwg Akademia Szachowa Kacper Ractawicki
spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg przy ul. Kosciuszki 35/4 , 45-062 Opole, dziatajacy
pod numerem NIP 7543378829 oraz REGON 54173767000000.

1. Regulamin okre$la warunki $wiadczenia ustug szkoleniowych w postaci kursow dla dzieci i
mtodziezy pod nazwa ,.kurs szachowy” oraz ,.kurs szachowy on-line”, warunki zawarcia
Umowy, odstgpienia od Umowy oraz obowiazki informacyjne i reklamacje.

2. Organizator kurséw informuje, iz zawarcie umowy, korespondencja, wszelkie reklamacje,
o$wiadczenia woli odstgpienia od umowy, wypowiedzenia nastepujg tylko 1 wylacznie za
pomocg adresu poczty elektronicznej Organizatora: biuro@akademia-szachowakr.pl

3. Inne mozliwos$ci kontaktu sg poprzez kontakt telefoniczny pod numerem 574997769 lub
Facebook, Instagram.

§ 2. Definicje i przedmiot Umowy
1. Zawartym w niniejszym Regulaminie pojgciom nadaje si¢ nast¢pujace znaczenie:

a) Organizator — ustugodawca Kacper Ractawicki, prowadzacy dzialalno$¢ gospodarcza pod firmag
Akademia Szachowa Kacper Ractawicki, §wiadczacy ushugi szkoleniowe w postaci kurséw
dla dzieci ,,Kurs Szachowy” oraz ,,Kurs Szachowy on-line”;

b) Dziecko/Kursant — osoba niepeltnoletnia, nieposiadajaca pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych, tj.
ktora nie ukonczyta 18 lat, bedaca uczestnikiem Kursu ,,Kurs Szachowy” oraz ,,Kurs Szachowy
online”, ktorej przedstawiciel zawart z Organizatorem umowe.

c) Przedstawiciel — przedstawiciel ustawowy Dziecka/Kursanta, be¢dacy rodzicem, opiekunem,
kuratorem, ktory zawart z Organizatorem Umowg¢ o przeprowadzenie kursu szachowego, sktadajac

Organizatorowi formularz zamoéwienia;

d) Umowa — zawierana na odlegtos¢ umowa o swiadczenie ushug przeprowadzenia kursu szachowego lub
kursu szachowego online zawarta pomi¢dzy Organizatorem a Przedstawicielem, $wiadczona na rzecz
Kursanta;

e) Godzina szkoleniowa — czas trwania jednych zaje¢ obejmujacych zakres czasowy 30-45 minut;



§ 3. Przedmiot Umowy. ,,Kurs Szachowy” lub ,, Kurs Szachowy on-line”.

1. Przedmiotem Umowy jest przeprowadzenie przez Organizatora na rzecz Kursanta kursu
»Kurs Szachowy” oraz ,,Kurs Szachowy on-line”.

2. Na zajecia prowadzone przez Organizatora uczg¢szczaja zapisani przez Przedstawiciela
Kursanci.

3. Kurs odbywa si¢ w ciggu roku szkolnego, od wrzesnia. do czerwca. w placéwce
dydaktycznej, do ktorej uczeszeza Kursant lub innym wskazanym przez Organizatora
miejscu.

. Kurs odbywa si¢ w wymiarze 1 godziny kursowej w tygodniu.

. Dzieci pracuja w grupach od 8 do 16 osob.

. Przedstawiciel uiszcza optate za kurs w rdownych, comiesi¢cznych ratach.

. W zalezno$ci od sytuacji epidemiologicznej ,,Kurs Szachowy” oraz ,,Kurs Szachowy on-line’
bedzie przeprowadzany w formie stacjonarnej lub online.
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8. Przeprowadzenie ,,Kurs Szachowy” oraz ,, Kurs Szachowy on-line” obejmuje:

a) materiaty szkoleniowe oraz dydaktyczne;

b) kompletny sprze¢t szachowy;

c) prace na przygotowanej przez Organizatora platformie;
d) przygotowania do turniejow szachowych;

e) dopasowanie Kursanta do grupy o odpowiednim poziomie zaawansowania.

9. Zajecia przeprowadzane sg wytacznie przez wykwalifikowanych instruktorow.

10.  Organizator zobowigzuje si¢ do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia
najwyzszego poziomu nauczania, do kontaktu z Przedstawicielem w przypadku
ewentualnych probleméw wychowawczych Kursanta.

11.  Upowazniony przez Organizatora Instruktor, w przypadku gdy zajecia odbywaja si¢ w
placowce dydaktycznej, do ktdrej uczgszcza Kursant lub innym miejscu wskazanym przez
Organizatora, za zgoda Przedstawiciela przyprowadza i odprowadza Kursanta do i z
swietlicy, w ktorej przebywa Kursant, o ile $wietlica znajduje si¢ w obrebie tej placowki
dydaktycznej.

12.  Jezeli konkretne zaj¢cia nie odbeda si¢ z winy Organizatora, Przedstawicielowi
przystuguja nastgpujace uprawnienia:

a) Odrobienie zaje¢ w innym terminie;

13.  Jezeli konkretne zajecia nie odbeda si¢ z powodu objecia szkoty kwarantanng, kurs
stacjonarny zmienia swojg forme na kurs online. Na zajeciach online kursanci dalej
kontynuuja kurs.

14.  Organizator doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczenstwo kursantow w
dobie obostrzen sanitarnych zwigzanych z epidemiag COVID-19. Organizator zobowigzuje si¢
do wprowadzania w czyn biezacych rozporzadzen Glownego Inspektoratu Sanitarnego.



§ 4. Zawarcie Umowy.

1. Umowa o przeprowadzenie ,,Kursu Szachowego” oraz ,,Kursu Szachowego on-line” jest
umow3g zawierang na odlegto$¢ w rozumieniu ustawy z dnia 30.05.2014 r. o prawach
konsumenta.

2. Umowa ma charakter odptatny.

3. W celu jej zawarcia:

a) Przedstawiciel zapoznaje si¢ z trescig niniejszego Regulaminu zamieszczonego na
stronie https://portal.librus.pl/rodzina w zaktadce regulamin;

b) Przedstawiciel zgtasza Kursanta poprzez formularz zgloszeniowy ze strony
internetowej https://librusgo.pl/course-group-sign-up/73b59554ef77

c) Przedstawiciel wypetnia formularz, odnosniku do niniejszego Regulaminu, podajac:
c1)Imig¢ (imiona) i nazwisko, adres zamieszkania i korespondencyjny,

c2) Numer telefonu oraz ewentualnie adres poczty elektronicznej Przedstawiciela;

c3) Stosunek pokrewienstwa/stosunek prawny Przedstawiciela wzgledem

Kursanta;

c4) Nazwg oraz adres placoéwki dydaktycznej, do ktorej uczgszcza Kursant;

d) Przedstawiciel wypetnia formularz zawarty na stronie internetowej

https://portal.librus.pl/rodzina, odno$niku do niniejszego Regulaminu, sktadajac
nastepujace o$wiadczenia:

d1) W sprawie zapoznania si¢ i akceptacji zapisOw niniejszego Regulaminu;

d2) W sprawie akceptacji przedstawionych w Regulaminie warunkow ptatnosci zwigzanej z
zawarciem Umowy;

d3) W sprawie zgody na przyprowadzanie i odprowadzanie Kursanta ze/do Swietlicy placowki
dydaktycznej, do ktdrej uczeszeza Kursant do sali zajec¢ znajdujacej si¢ w obrgbie tej placowki
lub innym miejscu wskazanym przez Organizatora;

d4) W sprawie zgody na fotografowanie Kursanta podczas zaj¢¢ i wykorzystania wizerunku
Kursanta w celach reklamowych Organizatora, tj. umieszczania zdj¢¢ na ulotkach, bannerach,
na witrynie www Organizatora oraz na stronie Facebook Organizatora;

d5) W sprawie wyboru systemu platnosci;

d6) W sprawie zadania rozpoczgcia $wiadczenia ustug przed uplywem terminu na odstapienie
od Umowy;



d7) W sprawie wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych Przedstawiciela i
Kursanta w celu zawarcia i wykonywania Umowy.

e) Przedstawiciel potwierdza zlozenie zamowienie przez wypetienie wszystkich
wymaganych pél i nacisniecie przycisku WYSLIJ.

4. Do zawarcia umowy dochodzi z chwilg wypetnienia wszystkich wymaganych pdl i

nacigniecia przycisku WYSLIJ, o czym Przedstawiciel jest informowany

wiadomoscig elektroniczna.

§ 5. Wynagrodzenie, oplaty

1.Regulamin ptatnosci sktadek dostepny na stronie https://portal.librus.pl/rodzina w zaktadce
,regulamin platnosci”

2. Zmniejszenie liczby Kursantow zaje¢ ponizej niezb¢dnego minimum (ustalonego

indywidualnie w kazdej grupie) moze skutkowac¢ likwidacjg danej grupy zajeciowej. W takim

przypadku:

a) Przedstawiciel zostaje poinformowany o tej koniecznosci;

b) Przystuguje prawo do rozwigzania Umowy;

c¢) Przedstawicielowi zostanie zwrocona uiszczona optata w wysokos$ci proporcjonalnej do
liczby zajec, ktore nie odbyty si¢ z winy Zleceniodawcy.

3. Nieobecno$¢ Kursanta na zajgciach nie stanowi podstawy do zwrotu optaty ani do odliczenia zaje¢ z
kwoty miesi¢cznej, chyba ze zostata zgloszona z wyprzedzeniem do konca poprzedniego miesigca
kalendarzowego.

W szczeg6lnosci:

a) Nie ma mozliwosci odliczenia lub rezygnacji z pojedynczych zajg¢.

b) Odwotla¢ mozna wytacznie petny miesigc uczestnictwa, pod warunkiem pisemnego zgloszenia
do konca poprzedniego miesigca (np. do konca lipca w przypadku rezygnacji z zaje¢ w sierpniu).

c) Zgloszenie nieobecnosci w trakcie miesigca (np. potowie sierpnia na drugg potowe miesigca) nie
skutkuje obnizeniem optaty za dany miesigc.

§ 6. Rezygnacja z kursu. Rozwiazanie Umowy.

Przedstawiciel ma prawo w kazdej chwili rozwigza¢ Umowe z zachowaniem jedno
miesigcznego okresu wypowiedzenia, przy czym rozwigzanie Umowy nastgpuje w ostatnim
dniu Okresu Rozliczeniowego, nast¢gpujacego po Okresie Rozliczeniowym, w ktorym
Organizator otrzymat o§wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy, w taki sposob, ze mogt
zapoznacd si¢ z jego trescia.

W okresie wypowiedzenia Kursant ma prawo uczestniczy¢ w zajeciach do dnia rozwigzania
Umowy, za$ Przedstawiciel uiszczaé oplaty.



Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy powinno by¢ ztoZzone na pi$mie, za posrednictwem
poczty elektronicznej. Organizator rozliczenia dokonuje w terminie 14 dni od dnia otrzymania
o$wiadczenia o rozwigzaniu Umowy i przesyla je Przedstawicielowi na adres poczty
elektronicznej. W przypadku stwierdzenia niedoptaty Przedstawiciel zobowigzany jest uisci¢
brakujaca oplate w terminie oznaczonym w rozliczeniu. Zwrot nadplaty dokonywany jest na
rachunek bankowy, wskazany przez Przedstawiciela w odpowiedzi na rozliczenie kursu z
nadpfata.

Przedstawiciel ma prawo rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

a) Nieutworzenia si¢ grupy zajgciowej;

b) Nieodbycia si¢ zaj¢¢ z winy Organizatora i niewyrazenia przez Przedstawiciela zgody na
odrobienie zaj¢¢ w innym terminie;

c) Razacego naruszenia przez Przedstawiciela lub Instruktora warunkéw $wiadczenia ustugi
prowadzenia Kursu;

d) Zmiany postanowien niniejszego Regulaminu i braku zgody Przedstawiciela na dokonane
zmiany, przy czym o zmianie Przedstawiciel zostanie poinformowany najp6zniej 14 dni
przed planowanym wej$ciem w Zycie zmian;

— w takich przypadkach Organizator zwraca Przedstawicielowi uiszczone oplaty i dokonuje

rozliczenia w sposob wskazany w ust. 3;

5. Organizator ma prawo do rozwigzania Umowy w przypadku opdZnienia si¢
Przedstawiciela w dokonywaniu optat za Kurs o ponad 30 dni.
6. Oswiadczenia o rozwigzaniu Umowy strony sktadaja sobie w formie pisemnej lub w

formie elektronicznej na adres poczty elektroniczne;.

§ 7. Reklamacje i informacja o pozasadowych mozliwosciach rozwiazywania sporow.

1. Reklamacj¢ Przedstawiciel moze sktada¢ w dowolnej formie, w szczegdlnosci pod adresem
poczty elektronicznej biuro@akademia-szachowakr.pl

2. Przedstawiciel, ktory jest niezadowolony ze $wiadczenia Przez Organizatora ustug
obejmujacych prowadzenie Kursu Szachowego moze ztozy¢ reklamacje.

3. Reklamacja powinna zawierac:

a) imi¢ i nazwisko Przedstawiciela i Kursanta;

b) adres zamieszkania, korespondencyjny lub adres poczty elektronicznej Przedstawiciela;
c) adres i nazwa placowki, w ktoérej odbywa si¢ kurs;

d) okreslenie przedmiotu reklamacji wraz z uzasadnieniem;

e) oczekiwania Przedstawiciela wobec Organizatora.

4. Organizator udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. 5.
Jezeli Organizator nie udzielit odpowiedzi na reklamacj¢ w terminie 30 dni od dnia jej
otrzymania uwaza si¢, ze reklamacj¢ uznat.

6. Odpowiedz na reklamacj¢ Organizator przekazuje Przedsigbiorcy w formie
wiadomosci elektronicznej na adres Przedsigbiorcy wskazany w wypelnionym formularzu
Regulaminu lub w tresci wniesionej reklamacji.

7. Organizator informuje, Ze Przedstawicielowi przystuguje prawo do skorzystania z
pozasadowych metod rozwigzywania spordéw, przy czym Organizator nie deklaruje z géry
woli uczestniczenia w rozwigzywaniu sporow w ten sposob. Przedstawicielowi przystuguje
réwniez prawo wystgpienia do sadu powszechnego.



8. Informacje dotyczace mozliwosci skorzystania z uprawnienia do pozasadowego
rozwigzywania sporow oraz odpowiednich procedur dostepne sg w siedzibach oraz na
stronach internetowych miejskich (powiatowych) rzecznikow konsumentow, organizacji
spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow, Wojewddzkich
Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz pod adresami internetowymi Urzgdu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow: http://www.uokik.gov.pl/spory konsumenckie.php,
http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php,

http://www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php.

9. Liste instytucji prowadzacych pozasadowe sposoby rozwigzywania sporow
konsumenckich, prowadzong przez Prezesa UOKIiK, mozna przeglada¢ na witrynie
http://polubowne.uokik.gov.pl/.

§ 8. Informacje dotyczace korzystania z prawa odstapienia od umowy.

1. Przedstawiciel ma prawo odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia bez
podania jakiejkolwiek przyczyny.

2. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia Umowy.
3. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, Przedstawiciel musi poinformowac
Organizatora o swojej decyzji o odstgpieniu w drodze jednoznacznego o§wiadczenia (na
przyktad pismo wystane poczta, lub poczta elektroniczng na adres
biuro@akademiaszachowakr.pl).

4. Aby zachowa¢ termin do odstapienia od umowy, wystarczy wysta¢ oswiadczenie przed
uplywem terminu do odstapienia od umowy.

5. W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy:

a) Organizator zwraca Przedstawicielowi ostatnig otrzymang ptatno$¢ niezwlocznie, a w

kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktorym Organizator otrzyma

o$wiadczenie o odstgpieniu

b) Zwrot ptatnosci dokonany zostanie przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci,

jakie zostaly przez Przedstawiciela, chyba ze wyraznie zgodzit si¢ na inne rozwigzanie; w

kazdym przypadku Przedstawiciel nie ponosi zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

6. Jezeli Przedstawiciel odstapi od Umowy, Organizator niezwlocznie przesle
Przedstawicielowi potwierdzenie otrzymania tej informacji, m.in. poczta elektroniczna.

7. Jezeli Przedstawiciel zada rozpoczgcia §wiadczenia ushug przed uptywem terminu do
odstapienia od umowy, w przypadku odstapienia od Umowy zaptaci Organizatorowi
wylacznie optatg proporcjonalng do zakresu $wiadczen spetnionych do chwili, w ktorej
poinformowat Organizatora o odstapieniu.

§ 9. Warunki ustug droga elektroniczna

W celu prawidtowego korzystania z zaje¢ online oferowanych przez
Ushugodawce ustug konieczne jest spetnienie nastgpujacych warunkow
technicznych: posiadanie dost¢pu do sieci Internet;
posiadanie przegladarki internetowej umozliwiajacej korzystanie z panelu rezerwacji;
posiadanie
aktywnego konta e-mail.



Ustlugodawca nie gwarantuje niezaktoconego i wolnego od btedow dostepu do Strony. W
szczegolnosci dostep do Strony moze zosta¢ ograniczony w zwigzku z konieczno$cia
przeprowadzenia jej napraw, konserwacji oraz nowych rozwigzan. Stuchacz kurséw online
powinien mie¢ dostgp do komputera (4GB RAM, system Windows 10 lub Mac OS 10.13 i
najnowsze wersje przegladarek), internetu ( 3,2 Mbps w obu kierunkach), stuchawek 1
kamerki.

§ 10.Klauzula informacyjna RODO dla Przedstawicieli

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwiagzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO), Organizator informuje, Ze:

1.

administratorem danych osobowych Przedstawiciela oraz Kursantow jest Kacper

Ractawicki, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg Akademia Szachowa Kacper
Ractawicki spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia z siedzibg w Warszawie przy ul.
Kosciuszki 35/4 , 45-062 Opole, posiadajacy numer NIP

7543378829, numer REGON 54173767000000

2.

kontakt w sprawie dostepu do danych osobowych i ich sposobu przetwarzania Organizator
realizuje pod adresem e-mail: biuro@akademia-szachowakr.pl

. dane osobowe przetwarzane s3 na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ai ¢ RODO, tj. w celu

niezb¢ednym do wykonania umowy, ktorej strong jest Przedstawiciel oraz Kursant, ktorych
dane dotycza lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed
zawarciem umowy oraz w wyniku wyrazenia przez Przedstawiciela zgody na przetwarzanie
danych osobowych swoich oraz Kursanta.

. w przypadku wizerunku Kursanta przetwarzanie odbywa si¢ na zasadzie dobrowolnej zgody

wyrazonej przez Przedstawiciela, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia RODO
—w czesci C Regulaminu. Zgodg t¢ Przedstawiciel lub Kursant moze w kazdej chwili
wycofac.

. dane osobowe moga by¢ udostgpniane Instruktorom lub innym podmiotom realizujagcym

zaj¢cia w imieniu i na rzecz Organizatora upowaznionym do ich otrzymywania na
podstawie zawartych umoéw, a takze kadrze zarzadzajacej oraz pracownikom placoéwki
dydaktycznej, do ktorej uczeszcza Kursant, a w ktorej siedzibie odbywaja si¢ zajecia;

. dane osobowe mogg by¢ udostepnianie podmiotom $wiadczacym na rzecz Organizatora

ustugi informatyczne, obstuge ksiegowa i kadrowa;

. dane osobowe Przedstawicieli oraz Kursantow beda przechowywane przez okres trwania

Umowy, za$ pozniej do uptywu okresow przedawnienia zobowigzan publicznoprawnych
Organizatora oraz przedawnienia roszczen wynikajacych z Umowy. W przypadku danych
przetwarzanych na podstawie zgody przetwarzanie odbywa si¢ do momentu jej wycofania.

. Przedstawiciel oraz Kursant po osiagnig¢ciu pelnoletnosci posiada prawo dostepu do tresci

danych oraz ich sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo
sprzeciwu, zazadania zaprzestania przetwarzania oraz prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych jesli zdaniem
Przedstawiciela lub pelnoletniego Kursanta, przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy unijnego rozporzadzenia RODO;

. administrator danych nie ma zamiaru przekazywac¢ danych osobowych do panstwa trzeciego

lub organizacji mi¢edzynarodowe;.



10.  dane udost¢pnione przez Przedstawiciela nie beda podlegaty zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji oraz profilowaniu.

§ 11. Postanowienia koncowe.

1. Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 1 wrze$nia 2025 r. i obowigzuje do odwotania.
(z zastrzezeniem sytuacji, o ktorej mowa w § 5 ust. 7 lub § 6 ust. 4 d).
Operator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu. O zmianach
uzytkownicy beda informowani z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem poprzez

publikacje nowej wersji na stronie internetowej oraz przestanie informacji na adres e-mail
powiagzany z kontem.



